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Zajimavosti od nas z pojiStevny, kiere se Vam mohou hodit

Pokud se vam nezobrazuje e-mail spravné, oteviete ho v prohliZzedi. Obchodni sdéleni

sl

 GENERALL
CESRA PONSTOVNA

Jak spravné postupovat pri hlaseni pojistné udalosti

Dobry den,

ze zkudenosti vime, Ze statutarni zastupci obci ¢asto feSi nejen Skody na
obecnim majetku, ale i Zadosti o pomoc od svych sousedd.

Chapeme, ze situace mize byt velmi stresujici a naro¢na. Jako pomoc
jsme si pro Vas pfipravili navod, jak postupovat pfi hlaSeni pojistné
udalosti, tykajici se $kod na majetku.

Zadnou smlouvu u nas nemate? Pak se muZete alespon inspirovat, jak
spravné nahlasit zptisobenou Skodu.

@ Oznamte udalost pojistovné
Pfipravte si &islo pojistné smlouvy a pfiblizny odhad vySe vzniklé skody.
Skodu muzete ohlasit:
« telefonicky na lince 241 114 114
+ online na www.generaliceska.cz
* na jakékoli pobo&ce Generali Ceska pojistovna a.s.
Dokumenty ke Skodé muzete:
« prilozit na www.generaliceska.cz
- odeslat na adresu Generali Ceska pojistovna a.s., P.O.BOX 305, 659 05
BRNO
. odevzdat na jakékoli poboéce Generali Ceska pojistovna a.s.

Proved'te fotodokumentaci
Vyfotte vzniklé kody vEetné celkového pohledu na poSkozenou véc.

Minimalizujte Skody
Provizorné zabezped&te podkozenou véc, aby se predesio naslednym
S$kodam a zvétSovani jejich rozsahu.

Pripravte si podklady

Pofidte si seznam podkozenych a zni¢enych véci s uvedenim jejich
pofizovaci ceny a stafi.

Formular si muiZete vytisknout na www.generaliceska.cz.
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5 Skodu neopravujte
\ NeZz zacnete s celkovou opravou majetku nebo s odstrafovanim zbytk(
poskozenych véci, vyckeijte radéji az Vam da pojistovna zelenou.

Vite, ze...
je mozné pii prohlidce $kody dohodnout vyplaceni pfiméfené zalohy na
pojistné pInéni?

Véfime, ze se Vam velkd voda vyhne. Pokud se uz néco stane,
pomuzeme Vam dat vSe do pofadku, a to co nejrychleji.

Vade Generali Ceska pojistovna

ZUSTANTE V KONTAKTU

e ® 0 @

CESKA POJISTOVNA

Na tento e-mail prosim neodpovidejte. V pfipadé, Ze nas chcete kontaktovat, vyuZijte prosim kteroukoliv z moznosti uvedenou

na https://www.generaliceska.cz/kontakt.

Pokud Vam zasilani marketingovych informaci v ti§téné ani elekironické podobé nevyhovuje, miZete se odhlasit kiiknutim na nasledujici odkaz.

Dokumenty tykajici se Vasi pojistné smlouvy od nas budete dostavat jako doposud.
Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto, 180: 45272956, DIC: CZ699001273, zapsana v obchadnim rejstiiku
vedeném Maéstskym soudem v Praze, spisova znacka B 1464, &len skupiny Generali, zapsané v italském rejstfiku pojistovacich skupin, vedeném IVASS,

pod &islem 026. Klientsky servis: + 420 241 114 114, P. 0. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz
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